Clinica

Politica de Privacidade
(Utilizagdao de Dados Pessoais)

A Paulo Nascimento e Nascimento Clinica Médica Lda.- Clinica Dentdria Jardim dos
Arcos tem como objeto a prestagdo de servigos na drea da Medicina-Dentdria.

A privacidade e a protegdo dos dados pessoais seja dos nossos pacientes seja dos
utilizadores do Sitio da Internet - www.clinicadentdriajardimdosarcos.pt, sdo para
nés uma prioridade.

Nos termos e para os efeitos identificados na lei aplicavel e respectivas
obrigagdes legais previstas, nomeadamente nos artigos 37.°, n.° 7, e artigo 33.°, n.°
1, do Regulamento (UE) 2016/679 (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados -
RGPD) e mediante o seu consentimento, os seus dados pessoais aqui
disponibilizados (Cartdo de utente, contacto/s telefdnico/s e email), serdo usados pela
Clinica Dentdria Jardim dos Arcos (CDJA) - Paulo Nascimento e Nascimento Clinica
Médica Lda., NIF 503059684, com os seguintes objetivos:

1 - para efeitos de faturagdo e/ou pagamento das despesas inerentes aos
tratamentos que forem efetuados:;

2 - para efeitos de agendamento, confirmagdo e desmarcagdo de consultas;

3 - para efeitos de envio de planos de tratamento e previsdo de custos;

4- para efeitos de envio de prescrigdes eletrdnicas;

5 - para efeitos de facturagdo, devolugdes e verificagdo de meios de pagamento
6 - para efeitos de gestdo de reclamagdes e de apoio ao cliente/paciente

Chamamos ainda a sua atengdo para os seguintes factos:

a) Todos os dados recolhidos apenas serdo tratados por profissionais obrigados ao
sigilo e s6 no necessario;

b) Os seus dados podem ser comunicados aos seus familiares, representantes legais
ou autoridades legais ou regulatérias sedeadas dentro do territério da UE, nos
termos previstos e determinados por lei.

c) Caso pretenda que os cuidados de salde que aqui lhe sejam prestados sejam
abrangidos pelo subsistema de salide ou seguro, fica informado de que os dados
relacionados com esse tipo de servigo que lhe prestamos poderdo ser comunicados
aos profissionais do seu subsistema de salde ou seguro, profissionais esses também
sujeitos ao mesmo sigilo.

d) Em caso de uma operacdo que envolva mudanga de controlo (venda,fusdo,
reorganizagdo ou liquidagdo) as suas informagdes pessoais poderdo passar para
controlo de tferceiros envolvidos na operagdo; no entanto garantimos que a sua
privacidade serd sempre assegurada, preservada e garantida de acordo com a lei
vigente.

Poderd a qualquer momento exercer os seus direitos legais de acesso, retificagdo,
portabilidade, esquecimento, solicitagdo de qualquer esclarecimento relativamente
aos seus dados ou revogagdo do consentimento prestado, mediante solicitagdo por
escrito a este estabelecimento ou através do seguinte contacto de email dirigido a
Coimbra de Carvalho: info@clinicadentariajardimdosarcos.pt.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=EN

Vamos manter a sua informagdo pelo periodo de tempo necessdrio ao cumprimento
das finalidades para que os mesmos foram recolhidos. Os seus dados pessoais serdo
eliminados de acordo com a nossa politica de conservagdo de dados.

A recolha de dados clinicos serd feita exclusivamente pelos profissionais (Médicos-
Dentistas) e de acordo com a boa prdtica com o intuito de lhe prestar o tratamento
melhor e mais seguro.

Levamos a sua privacidade muito a sério. Implementdmos uma série medidas
organizacionais e de seguranga com o intuito de assegurar o compromisso de
guardar, sempre em seguranga, os seus dados respeitando sempre as suas escolhas.

A politica de privacidade pode ser actualizada quando se mostrar necessdrio. Poderd
sempre verificar quando a Ultima alteragdo foi efectuada, jd que essa informagdo
estd disponivel na versdo e data em que a mesma foi publicada. As alteragdes a
Politica de Privacidade sdo efectivas a partir da data da sua publicagdo.
Aconselhamos a consulta frequente da Politica de Privacidade para verificar possiveis
alteragoes efectuadas.

Se tem alguma reserva sobre a forma como utilizamos os seus dados pessoais tem o
direito de apresentd-la & Autoridade de controlo competente - Comissdo Nacional de
Protecgdo de Dados- através do seu site oficial com o seguinte enderego electrénico:
https://www.cnpd.pt.

Nome completo (legivel)

Data Assinatura (Conforme Cartdo de Cidaddo)




